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(verzia platna od 20.11.2019)

Zmeny v dokumente oproti poslednej verzii sa tykaju pridania spolo¢nosti Quality Unit v zozname partnerom v pripadoch externého spractvania. Predchadzajtcu
verziu dokumentu najdete tu (https://mrtns.eu/img/custom/49322_gor_ochrana_sukromia_november_2019.pdf). Verziu dokumentu z 14.08.2018 najdete tu
(https://mrtns.eu/img/custom/11615_Ochrana_sukromia_zmena_19.3..pdf).

Ako chranime vase sukromie?

Robime vSetko preto, aby ste sa u nas citili bezpecne. V tomto dokumente najdete vSetky potrebné informacie o tom, ako
chranime vaSe sukromie: aké Udaje ziskavame, ako ich pouzivame, s kym ich zdielame, ako mdZete spracivanie
kontrolovat, o opatreniach, ktorymi vaSe udaje chranime a tieZ o pravach, ktoré v savislosti so spracivanim mate.

Pri spractvani nielen reSpektujeme a dodrziavame v3etky predpisy, ktoré sa ochrany vasich osobnych Gdajov tykaju, ale snazime sa robit aj viac.

Kto sme a kde ndsmozZete kontaktovat’

Prevadzkovatelom pri spractvani Vasich osobnych tdajov sme my:

Martinus, s.r.o.

so sidlom: Gorkého 4, 036 01 Martin

ICO: 45 503 249

Spolognost zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Zilina, Oddiel Sro, vioZka €.52711/L

Nasa spolo¢nost ustanovila zodpovednu osobu za ochranu osobnych Gdajov, ktorou je Mgr. Peter KruZliak. V pripade, ak mate akékolvek otazky k
tomuto dokumentu alebo pouZitiu svojich osobnych Udajov alebo si chcete uplatnit vase prava popisané v tomto dokumente, moZete kontaktovat
nasu zodpovednu osobu e-mailom na adrese osobne-udaje@gorila.sk (mailto:osobne-udaje@gorila.sk) alebo pisomne na adrese nasej
spolo¢nosti.

Aké udaje zbierame

Pri poskytovani nasich sluzieb ziskavame o vas nasledujlce Udaje:

Udaje pri nakupe

Pri ndkupe od vas pozadujeme Gdaje potrebné na jeho vybavenie. Povinnymi dajmi su teda len tie, bez ktorych vdm nakup nevieme zaslat'a
vaSu objednavku vybavit, ako vase meno, e-mailova adresa, adresa na dorucovanie, telefénne Cisloa samotny predmet objednavky.

V naSom obchode nezadavate Ziadne informacie, ktoré by sapriamo tykali prace s peniazmi na vasich Gctoch. VSetky v stcasnosti
ponukané formy elektronického bankovnictva (platenia za tovar platobnou kartou) su realizované priamo na strankach banky, ktora nam
poskytne jedine informaciu o Uspesnosti ¢i nedspednosti platby. V Ziadnom pripade sa nedozvieme Ziadne dalSie informacie, ako vase
prihlasovacie Udaje alebo zostatok na vaSom Ucte.

Udaije pri vytvoreni konta

V pripade, ak sa rozhodnete u nas vytvorit pouzivatelské konto, zbierame aj vietky Udaje s tym sUvisiace. Jedinymi povinnymi Gdajmi su vase
meno a e-mailova adresa, ktord vyuZivame na to, aby sme s vami vedeli komunikovat.
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MozZete sa v3ak slobodne rozhodnut, Ze nam oznamite aj dalSie Gdaje o vas, ktoré konto umozriuje.

V pripade, ak sa u nas prihlasite cez svoje konto na socialnej sieti Facebook, poskytne ndm Facebook Gidaje ako Vase meno, ¢i e-mailovu adresu.
Zdielanie tychto Udajov medzi nami a Facebookom mozete kedykolvek ukoncit pri sprave vasho uzivatelského profilu na Facebooku.

Novinky a spotrebitelské sutaze

Ak nam k tomu udelite suhlas, uchovavame si vasu e-mailovd adresu aj za U¢elom zasielania informacii o tituloch, ktoré vas zaujali,
Specialnych ponukach a tyZzdennych novinkach. Ak nas kontaktujete alebo sa zicZastnite prieskumu alebo spotrebitelskej sutaze,
uchovavame si Udaje ako vase meno, kontaktné Udaje ¢i spravu alebo informéciu, ktord ste nam dorucili alebo oznamili.

Udaje ziskané pri vyuZzivani nasich sluZieb

Ked vyuZivate naSe sluzby, ziskavame aj Gdaje o tom, ako ich vyuzivate. Su to informacie tykajlce sa vasich interakcii s nasimi sluzbami, ako
napriklad kedy pristupujete na nase stranky, o na nich vyhladavate, kedy si vytvorite konto a kedy sa do konta prihlasujete.

Takisto tieZ umoznujeme ukladanie knih do zoznamov, ¢i Udaje o vaSich vybavenych objednavkach.

Ziskavame tiez Udaje o zariadeniach a pocitacoch, ktoré vyuzivate na pristupovanie k nasim sluzbam, vratane IP adries, nastaveni prehliadacov,
informécii o operacnych systémoch, pripadne informacie o vaSom mobilnom zariadeni, informaciu, z ktorej internetovej stranky k ndm pristupite,
stranky, ktoré navstivite, a informacie z cookies a podobnych nastrojov.

Ako udaje pouzivame

Udaje, ktoré sme o Vés ziskali, vyuZivame na nasledovné Gcely:

Poskytovanie naSich sluzieb

Na zaklade udajov, ktoré od vas ziskavame, vdm vieme dodat naSe sluzby v sulade s nasimi Obchodnymi podmienkami
(http://www.gorila.sk/help/terms.php). Udaje, ktoré od vés ziskame pri vytvarani objednévky, pouZivame na jej vybavenie, pripadne jej
pripomenutie, ak ste objedndvanie neukoncili zdvdaznym objednanim. Tieto Udaje taktieZ potrebujeme do nasho uctovného a fakturacného
poriadku.

Udaje a informacie, ktoré sme o vas ziskali pri poskytovani nasich sluZieb a po prihlaseni sa do va%ho konta, ndm sl(Zia na to, aby sme vedeli
zabezpecit, ze vaSe konto a Udaje, ktoré v hom mate k dispozicii s aktualne.

Komunikacia s vami

VasSe kontaktné Udaje pouzivame na zaslanie naSich oznameni savisiacich s vybavovanim objednavok a poskytovanim sluZieb alebo ked
chceme reagovat na vaSe oslovenie, ked sa nas pytate, ¢o sa deje s vaSou objednavkou, chcete nam nahlasit napr. novt dorucovaciu adresu,
pripadne nds poziadate o inl zmenu vasich Udajov vo vadej objedndvke alebo pouZzivatelskom konte. TieZ vaSe kontaktné Udaje ako aj idaje o
vasich ndkupoch spractivame v pripade, Ze reklamujete dodany tovar.

Ak ste nam k tomu udelili suhlas, alebo ak ste zasielanie komunikacie v ndkupnom procese neodmietli, posielame vam tiez na e-mail
komercné informacie o novinkach a aktudlnych ponukach, ktoré by vas mohli zaujimat. Zasielanie tychto emailov viete zrusit tym, Ze v
doru¢enom e-maile kliknete na moznost',Odhlasit sa“ z odberu.

ZlepSenie a personalizacia nasich sluzieb a marketing

Udaje, ktoré uchovavame, pouZivame aj na zlep$enie a personalizaciu nasich sluzieb, ako aj na marketing. Napriklad (daje o va3ej
nakupnej histdrii a produktoch, ktoré ste u nas kupili, vyuzivame na to, aby sme vam vedeli odporucit'iné produkty, ktoré by Vas mohli zaujimat, a
aby sme vam na naSej stranke zobrazovali obsah, ktory je tym pre vas relevantny.

Informacie o navstevach a pohybe na nasej stranke a jej jednotlivych sekciach a zobrazenych produktoch vyuzivame aj pre Ucely reklamy a
marketingu, na nasej, ako aj na inych internetovych strankach. Tieto informdcie tiez vyuzivame na analytické Ucely, aby sme rozumeli, ako ludia
pouZivaju nasu internetovu stranku, a aby sme ju vedeli spravit intuitivnejSou a uZivatelsky prijemnejSou.

Bezpecnost a ochrana prav

VaSe Udaje pouZivame tieZ na zaistenie bezpecnosti poskytovanych sluzieb, aby sme reagovali na naroky, ktoré boli voc¢i ndm uplatnené, pri
konaniach pred Statnymi a inymi organmi, ktoré kontroluju nasu ¢innost, a aby sme vymahali naroky, ktoré nam vznikli.

Cookies

Na vSetky vysSie uvedené Ucely vyuZivame aj cookies a podobné nastroje. BlizSie informacie o podmienkach ich vyuZivania najdete v sekcii

Cookies.

Pravne zaklady


http://www.gorila.sk/help/terms.php

Aj ked Vas nechceme zatazovat pravnictinou, v stlade s poziadavkami pravnych predpisov na ochranu osobnych tGdajov vas musime informovat o
pravnych zakladoch spractvania vaSichosobnych tudajov, ktorymi su:

1. PInenie zmluvy - v pripade objednania tovaru a zriadenia uZivatelského konta, ¢i v pripade vasej Gcasti v spotrebitelskej sutazi.

2. Sahlas - najma v spojitosti so zasielanim komercnej komunikacie o novinkach a aktualnych ponukach, ¢i pri inych formach marketingu. Kazdy
udeleny suhlas je dobrovolny a mbZete ho kedykolvek odvolat, ¢o vS8ak nema vplyv na zdkonnost spractvania pred jeho odvolanim.

3. PInenie nasich zakonnych povinnosti - pri uchovani Udajov o vas a vasej objednavke v naSom Uctovnictve alebo pri spristupneni tdajov
Statnym a inym organom, ktoré vykonavaju dohlad nad naSou ¢innostou alebo ktoré rieSia spory, ¢i vykonavanie rozhodnuti.

4. Nas opravneny zaujem - pri zlepSovani a personalizacii nasich sluzieb, niektorych marketingovych ¢innostiach, vratane zasielania informacii
o novinkach na e-mail ziskany pri ndkupnom procese, ak ste to neodmietli, ¢i v sUvislosti s bezpecnostou a ochranou prav, tak ako sme uviedli
vysSie. V tychto pripadoch vzdy starostlivo zvazujeme, ¢i spracivanie nebude predstavovat neprimerany zasah do vasSich prav. Pokial chcete o
tomto posudeni vediet blizSie informacie, napiSte nam na osobne-udaje@gorila.sk (mailto:osobne-udaje@gorila.sk).

Komu udaje spristupfiujeme

VaSe osobné Gdaje nezverejfiujeme, nespristupriujeme, neposkytujeme Ziadnym inym subjektom, s vynimkou situacii opisanych nizSie:

Ak to od nas poZadujete

Osobné Udaje zverejiiujeme alebo spristupriujeme, pokial to od nas poZadujete. Spristupnenie Gdajov tretim strandm uskutocfiujeme v pripade
dorucovatelskej sluzby, ktoru ste si pri objednavke zvolili. Momentdlne spolupracujeme s nasledujicimi spolo¢nostami:

Slovenska posta a.s. Partizdnska cesta 9, 975 99 Banska Bystrica, ICO: 36631124
(http://www.posta.sk/) zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Banska Bystrica, Oddiel Sa, Vlozka
€.803/S www.posta.sk

Zasielkoviia, s.r.o. Kopcianska 3338/82A, 851 01 Bratislava

(http://www.zasielkovna.cz/) ICO: 48 136 999
zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava 1, Oddiel Sro, Vlozka €.
105158/B

iHRYsko: 3via, s.r.o. Mileti¢ova 7, 821 08 Bratislava, ICO: 44 399 901
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava 1, Oddiel Sro, VloZka €.
54501/B

V pripadoch externého spractvania

VasSe osobné Gdaje maju k dispozicii niektori nasi dodavatelia, ktori ich spracivaju pre nas, na zaklade nasich pokynov a v sulade s tymto
dokumentom. Pri tom dodrZiavaju vietky potrebné bezpecnostné, technické a organiza¢né opatrenia, aby vasim osobnym tdajom poskytli
pozadovanu ochranu.

Medzi tychto partnerov v sicasnosti patria:

Webglobe - Yegon, s.r.o. (http://yegon.sk/) Stard Prievozska 2, 821 09 Bratislava

(datové centrum) ICO: 36306444
zapisana v Obchodnom registri Okresného studu Bratislava |, Oddiel
Sro, Vlozka €.59027/B

VSHosting s.r.o. (http://www.vshosting.cz/) Sodomkova 1579/5, HostivaF, 102 00 Praha 10 Ceska Republika
(hosting)

Quality Unit, s. r. o. (https://www.qualityunit.com/sk/) Vajnorska 100/A, 83104 Bratislava ICO: 35908301
(zdkaznicky servis)

EuroSMS, s.r.o (http://www.eurosms.com/) Racianska 96, 831 02 Bratislava

(SMS bréna) ICO: 46 166 939
zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava 1,
Oddiel Sro, vlozka €. 73978/B.

Exponea, s.r.o. (http://www.exponea.com/) City Business Center, Karadzi¢ova 8/7244, 821 08 Bratislava
(on-line marketing) ICO: 50 017 560
zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, Oddiel
Sro, Vlozka €. 107011/B
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Google Ireland Limited Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irsko
(http://cloud.google.com/security/gdpr)

(GSuite - ukladanie informacii o spotrebitelskych prieskumoch

a sUtaziach)

Analytické a reklamné sluzby

Pracujeme tiez s partnermi, ktory nam poskytuju analytické a reklamné sluzby. Tie ndm umoznuju lepSie porozumiet, ako pouzivatelia vyuzivaju
nasu internetovu stranku, umiestriuju nasu reklamu na internete a meraju jej vykonnost. Tieto spolo¢nosti moZu vyuZivat cookies a podobné
technoldgie, aby zbierali Gdaje o va3ej interakcii s naSimi sluzbami, ale aj inymi strankami. BliZSie informacie o tychto sluzbach a moZnostiach
ochrany vasho sukromia najdete v sekcii Cookies.

Z pravnych dévodov a na predchadzanie Skodam

VaSe Udaje mbZeme tieZ uchovavat alebo spristupriovat inym osobdm, aby sme vyhoveli povinnostiam vyplyvajicim z pravnych predpisov, z
poZziadaviek Statnych a inych organov, aby sme si uplatfiovali naSe naroky alebo sa obhajovali v konaniach, kde si ich ini uplatfiujd vo¢i nam.

Medzi kategorie tretich os6b, ktorym spristupfiujeme osobné Gdaje z tychto dévodov, patria napriklad sudy, Statne a iné organy prislusné na
vykon kontroly nad nasou ¢innostou, na rieSenie sporov alebo vykondavanie rozhodnuti, ¢i nasi pravni a U¢tovni poradcovia a auditori.

Podakovanie

V pripade Specialnych akcii a zbierok, do ktorych sa prostrednictvom nés zapojite, napr. pri platbe sa rozhodnete zarover venovat nejaku Ciastku
charitativnej organizacii s ktorou spolupracujeme, moze ddjst k poskytnutiu vaSich kontaktnych dajov tejto organizacii aby vam mohla
podakovat za poskytnutl podporu. Vzdy sa Vas viak dopredu opytame, Ci si Zelate, aby boli Vase osobné Udaje poskytnuté konkrétnej organizacii
alebo chcete zostat'v anonymite.

Prenos do tretich krajin

Vase osobné Gdaje aktivne do tretich krajin mimo EU neprenasame. Niektori partneri, s ktorymi pri spractivani osobnych Gdajov spolupracujeme,
vSak takéto prenosy realizuju, a to konkrétne do USA. Osoby, ktorym v USA tieto Udaje spristupfiuju, dodrziavaju podmienky US-EU Privacy Shield
a tym poskytuju primeranu Urovefiochrany pre vaSe osobné Udaje. BlizSie informacie najdete najma v nasej Cookie politike, ale radi vam ich
poskytneme, ked nas napiSete na osobne-udaje@gorila.sk (mailto:osobne-udaje@gorila.sk).

Ako vaSe udaje chranime

Pracujeme velmi tvrdo, aby sme sa uistili, Ze VasSe osobné tdaje su v bezpedi. V stlade s poZiadavkami platnej legislativy vykondvame v3etky
potrebné bezpecnostné, technické a organizacné opatrenia, aby sme va3e osobné tdaje chranili. Elektronické Gdaje su uchovavané v chranenej
databdaze na serveri, ktory je nas alebo je prends vyhradeny. Databdzu obsahujlcu osobné tGdaje chranime pred jej poskodenim, zni¢enim,
stratou a zneuZitim. Pokial si prajete viac informdacii o zabezpeceni vaSich osobnych Gdajov, prosim kontaktujte nas na osobne-udaje@gorila.sk
(mailto:osobne-udaje@gorila.sk).

Ako dlho udaje uchovavame

Osobné Udaje, ktoré suvisia s vasim uZivatelskym kontom uchovdvame, kym mate konto zriadené, kedZe su nevyhnutné na to, aby sme vedeli pre
vas konto prevadzkovat. Pokial nemate konto vytvorené(nevytvorili ste si pocas vytvarania objednavky heslo), uchovavame vase osobné Udaje
tykajuce sa vybavenej objednavky pocas nevyhnutnej doby, ktorou je spravidla pat rokov od jej dorucenia.

V pripade, ak pouzivame VaSe osobné Udaje za tcelom dorucovania komercnej komunikacie na Vasu e-mailovu adresu alebo v inych pripadoch,
kde ste ndm udelili stihlas, uchovavame tieto Udaje, kym nam prislusny sihlas neodvolate. V pripadoch vyuZivania vaSich Gdajov na zéklade
nasho opravneného zaujmu opisanych v kapitolach Ako Udaje pouZivame a Komu Udaje spristupfiujeme, uchovame vase Udaje, kym neodpadne
ddévod ichspracivania. Musime vas vSak upozornit, Ze aj ked odpadne niektory z dévodov spracdvania nemusi to mat za nasledok, Ze uchovavanie
vasich osobnych Udajov ukon&ime. Tieto osobné Udaje totiz mdZzeme a obcas musime spraclvat aj na iny Gcel s inym pravnym zakladom.

Aké si vaSe prava

Z tohto, Ze spractivame vase osobné Gdaje, vam vyplyvaji viaceré prava. V pripade, ak si uplatnite akékolvek z nizSie uvedenych prav, budeme
vés o vybaven( Vasej Ziadosti informovat do 30 dni odo diia jej dorucenia k ndm. V odévodenych pripadoch méZeme uvedent lehotu prediZit na
60 dni, o ¢om vas budeme informovat.

Ako si uplatnit'vaSe prava

Uplatnit'vaSe prava si moZzete zaslanim emailovej spravy alebo pisomnej Ziadosti na naSe kontaktné Gdaje uvedené v Casti ,Kto sme a kde nas
moZete kontaktovat” nizSie.

Prosim uvedte vo Vasej Ziadosti vaSe meno, priezvisko, e-mailovl adresu, pripadne adresu trvalého bydliska. Ak ndm uvedené Udaje
neposkytnete, nebude mozné vyhoviet vasej Ziadosti. Tieto informacie od vas poZadujeme preto, aby sme si overili vaSu totoZnost a neposkytli
Vase osobné Udaje neopravnenej osobe.
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Pravo na pristup k idajom

Mate pravo ziskat od nas potvrdenie o tom, i sa o vas spraclvaju osobné Udaje a v pripade, ak vaSe osobné Udaje spracivame, poskytneme vam
informaciu o tom, aké Gdaje o vas spracivame, za akym Gcelom, komu boli vase osobné Udaje poskytnuté, i boli prenesené do tretej krajiny a
ako dlho budeme vase osobné Udaje uchovavat.

Pravo na opravu

Mylit'sa je fudské. Ak sa domnievate, Ze naSa spolo¢nost o vas spraclva nespravne osobné Udaje, mbZzete vyuZzit toto pravo priamo v
nastaveniach vasho konta v sekcii ,M6j tcet” (https://www.gorila.sk/u/my_account.php) alebo nas poziadat o ich opravu. Zalezi nam na tom, aby
sme o vas spracuUvali spravne osobné Gdaje, preto toto pravo urcite vyuZite vzdy, ked sa napriklad prestahujete alebo pride k zmene akéhokolvek
vasho osobného Udaju, ktory je pre vas vztah s nami dolezity.

Pravo na vymazanie (pravo na zabudnutie)

Méte prdvo na vymazanie Vasich osobnych Udajov, ktoré o vas spracivame, v pripade ak su splnené nasledovné podmienky a neuplatfiuju sa
zakonné vynimky:

* Udaje uzZ nie su potrebné na Gcely, na ktoré sa ziskavali
¢ odvolate suhlas na spracdvanie Vasich osobnych Udajov a na ich spracivanie neexistuje iny pravny zaklad

* namietnete na zaklade VaSej konkrétnej situacie spractivanie VaSich osobnych Udajov, spractvanych na zaklade opravneného zaujmu a
neprevazuju opravnené dovody na spracUvanie alebo namietnete spractiivanie za U¢elom priameho marketingu

* osobné Udaje sa spracuvali nezakonne.

V pripade, ak by boli Vase osobné Udaje zverejnené a Vy si u nads uplatnite pravo na vymazanie, vymazeme aj takéto zverejnené osobné udaje.
Zaroven budeme informovat ostatnych prijemcov vaSich osobnych Udajov, Ze ste si uplatnili pravo na vymazanie a mali by teda vymazat vietky
odkazy na VaSe osobné udaje, ak to bude technicky mozné so zretelom na dostupnu technolégiu a naklady na vykonanie tychto opatreni.

V pripade, ak si u nas zruSite konto, pristipime k vymazaniu udajov, pri ktorych je to mozné a k zruSeniu konta do 10 dni. Z technickych dévodov
(napr. z dévodu zalohovania Udajov) sa vSak mozZe stat, Ze niektoré Udaje budud vymazané po dlh3ej dobe, ktord by viak nemala presiahnut 60 dni.

Pravo na obmedzenie spracdvania

Mate tieZ pravo nas poziadat o docasné obmedzenie spracivania, a to v tychto pripadoch:
* ak sa domnievate, Ze o vas spraclvame nespravne osobné Udaje, do doby, nez sa overi spravnost tychto osobnych udajov
* spracuvanie Vasich osobnych je protizakonné a Vy sa rozhodnete namiesto vymazania osobnych Gdajov Ziadat obmedzenie ich spractvania

* uZnepotrebujeme osobné Udaje na UcCely spracdvania, avSak tieto sU potrebné pre VaSe vlastné tcely preukazania, uplatfiovania alebo
obhajovania vasich pravnych nérokov

* v pripade ak namietate spractvanie Vasich osobnych Gdajov, do doby overenia ¢i opravnené dévody pre spracivanie osobnych Gdajov
prevazuju nad vasimi opravnenymi zaujmami
Pravo na prenosnost udajov

Mate pravo ziskat osobné udaje, ktoré o Vas spracivame na zaklade suhlasu a/alebo zmluvy a spracdvame ich automatizovanymi prostriedkami,
a to v Struktdrovanom, beZne pouZivanom a strojovo Citatelnom formate. Tieto Udaje moZete preniest aj inej osobe, preto ak je to technicky
mozné, prenesieme na Vasu Ziadost Vase osobné Gdaje priamo k Vami zvolenému prevadzkovatelovi.

Pravo namietat’

Méte pravo namietat z dévodov tykajucich sa Vasej konkrétnej situacie spractivanie Vasich osobnych Udajov, ktoré je vykonavané na zaklade
nasho opravneného zaujmu, vratane prava namietat proti profilovaniu zaloZzenému na naSom opravnenom zaujme.

Vzdy mate tieZ pravo namietat voci spracivaniu Vasich osobnych Gdajov, ak sa tieto spracivaju na Ucely priameho marketingu.

Podavanie staznosti

V pripade, ak sa domnievate, Ze spraclvanie vasich osobnych Gdajov naSou spolocnostou je v rozpore s platnymi pravnymi predpismi na ochranu
osobnych Gdajov, mate prévo podat staZnost na nas hlavny dozorny organ - Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky, ktorého
kontaktné Gdaje najdete tu (https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk/content/kontakt-0).

Co st cookies, pixely a na ¢o ich potrebujeme?


https://www.gorila.sk/u/my_account.php
https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk/content/kontakt-0

Ako mnoho inych spolo¢nosti poskytujucich svoje sluzby na internete, aj my vyuzivame cookies, pixely a dalSie technoldgie. V tomto ¢lanku vam
popiSeme, ako funguju a na €o ich potrebujeme.

Subory cookies su malé kusky udajov, ktoré sa ukladaju vaSom prehliadaci alebo mobilnom zariadeni pocas prezerania webovych stranok. Pixely
st malé obrazky alebo "kusky kédu", nachadzajuce sa na internetovej stranke alebo v e-maile, ktoré zbieraju informacie o vaSom prehliadaci
alebo mobilnom zariadeni a niektoré z nich mézu ukladat aj cookies.

Jednotlivé cookies maju réznu dobu "trvanlivosti" - réznu dobu uloZenia vo vaSom zariadeni. Niektoré cookies sa vymazu z vasho zariadenia po
tom, ako zatvorite okno prehliadaca (session cookie), iné zostavaju vo vasom zariadeni uloZzené aj po ukonceni prehliadania nasich webovych
stranok (permanent cookie).

Preco pouzivame cookies?

Subory cookies nam umoznuju zapamatat'si vaSe ukony a preferencie (napriklad prihlasovacie Udaje, tdaje o objednavke v nakupnom koS3iku) v
priebehu urcitého casového obdobia, aby ste ich nemuseli opakovane zadavat vzdy, ked sa vratite na webovu stranku alebo prechadzate z jednej
webovej stranky na druhud. Cookies nam zaroveri pomahaja pochopit, €o vas zaujima na nasej webovej stranke, Ci je pre Vas dostatocne
prehladna a viete na nej najst' to, o hladate. Cookies teda pouZivame tiez za Ucelom zlepSenia uZzivatelského zazitku.

Subory cookies mo6Zzu tiez zaznamenavat dalSie informacie, ako pocet navstevnikov nasSich webovych stranok a tiez aké podstranky nasho webu
najCastejSie navstevujete. PouZivaju sa tieZ na to aby vam bola zobrazovana reklama a obsah stranky, ktoré sa pre Vas relevantné
vzhladom na VaSe zaujmy a potreby.

Aké cookies pouzivame?

Funkéné a technické cookies - tieto cookies zabezpecuju riadne fungovanie nasej webstranky, napriklad zabezpecuju funkciu prihldsenia sa do
uzivatelského konta na stranke, ukladanie tovaru do nakupného kosika, odhaluju pokusy o neopravnené prihlasenie sa do konta. Bez tychto
cookies by naSa webova stranke riadne nefungovala, ich pouzitie je nevyhnutné, doba uchovania povacsine kratka, a preto si od vas nepytame
suhlas na ich uloZenie a pristupovanie k nim. Do tejto kategérie zaradujeme aj cookies vdaka ktorym pre vas uchovame obsah kosika aj bez toho,
aby ste boli prihlaseni - mnohi z vas od nas vyZaduju, aby ste si knihy, ktoré si u nas odloZite pocas roku do koSika, pred Vianocami nasli a mohli
tak potesit svojich blizkych perfektnymi darcekmi.

Analytické cookies - tieto cookies slUZia na ziskanie Gdajov o navstevnosti nasej internetovej stranky a v niektorych pripadoch o stranke, odkial
ste k nam prisli, informacii o vyhladavaniach vykonanych na na3ej stranke a tiezZ na zistovanie, ako sa po nasej stranke pohybujete, aby sme ju
vedeli spravit pre vas ¢o najjednoduchSou na pouzivanie. KedZe pri tychto cookies sme vykonali opatrenia, aby sme zabranili ich zneuZitiu
(anonymizaciu na strane nasich dodavatelov) a su¢asne s implementované opatrenia, aby ste fahko kontrolovali a obmedzovali vyuZivanie
tychto cookies, nepytame si od vas na ich pouZivanie suhlas. Pri tychto cookies vyuZivame rieSenia nasledovnych tretich stran:

Google Analytics  Adresa: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irsko

BlizSie informacie o ochrane sikromia najdete tu
(https://support.google.com/analytics/topic/2919631?hl=sk&ref_topic=1008008), pricom na
odmietnutie cookies si mdZete inStalovat softvérovy doplnok dostupny tu
(https://tools.google.com/dIpage/gaoptout).

VIVnetworks.com Adresa: Adresa: VIVnetworks.com s.r.o0., Jungmannovo ndmésti 753/18, 110 00 Praha 1, Ceska
/Conversant (C) republika
Affiliate)
BlizSie informdcie o ochrane sikromia néjdete tu (https://www.conversantmedia.eu/legal/privacy-
policy) a kliknutim sem mdZete vylUcit pouzivanie cookies.

Marketingové a reklamné cookies - tieto cookies pouzivame na to, aby sme Vam vedeli zobrazovat reklamu, ktora Vas podla Vasich
predchadzajucich preferencii méze zaujimat, na realizaciu obdobnych marketingovych ¢innosti, ¢i za i€elom zabezpecenia nasej Ucasti v sieti
afilliatneho marketingu. Cookies tohto typu ukladdme iba na zaklade Vasho suhlasu. Pri tychto cookies vyuZivame rieSenia nasledovnych tretich
stran:

Google AdWords  Adresa: Google Ireland Limited Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irsko
BlizSie informacie o ochrane sukromia najdete tu
(https://support.google.com/analytics/topic/2919631?hl=sk&ref_topic=1008008), pricom odmietnut
cookies mdzete tu (https://adssettings.google.com/authenticated).

Facebook Pixel Adresa: Facebook Ireland Ltd. 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour Dublin 2, irsko
BlizSie informacie o ochrane sukromia najdete tu (https://www.facebook.com/about/privacy/),

pri€om odmietnut cookies mozete tu (https://www.facebook.com/ads/preferences/?
entry_product=ad_settings_screen).


https://support.google.com/analytics/topic/2919631?hl=sk&ref_topic=1008008
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://www.conversantmedia.eu/legal/privacy-policy
https://support.google.com/analytics/topic/2919631?hl=sk&ref_topic=1008008
https://adssettings.google.com/authenticated
https://www.facebook.com/about/privacy/
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen

Heureka Shopping Adresa: Karolinska 650/1, 18600 Praha 8 - Karlin, Ceska republika

s.r.o.
BlizSie informacie o ochrane sukromia najdete tu (https://www.heurekashopping.sk/pre-
zakaznikov/podmienky-pouzivania-pre-zakaznikov/ochrana-sukromia).

QuarticON S.A. Adresa: QuarticOn S.A. Al. Jerozolimskie 123A 02-017 Warsaw, Poland
BlizSie informacie o ochrane sukromia, vratane moznosti vylUcit pouZivanie cookies najdete tu
(http://quarticon.com/privacy-statement/).

MINET s.r.o. Adresa: L.Svobodu 552/46, Badin 976 32, Slovenska republika
BlizSie informacie o ochrane sukromia najdete tu (https://www.minet.sk/#domov).

Pricemanias.r.o. Adresa: Karpatska 6, Bratislava - Staré Mesto 811 05, Slovenska republika

BlizSie informacie o ochrane sukromia najdete tu (https://www.pricemania.sk/zasady-pre-cookies/).

Existuje viacero moZznosti, ako spravovat alebo obmedzit to, ako my a nasi partneri vyuzivame cookies a podobné
technolégie:

Nastavenia prehliadaca: hoci vacsina prehliadatov ma zakladné nastavenie, ktorym akceptuju cookies, ich nastavenia umozfiuju, aby ste si
vymazali alebo odmietli cookies. Musime vas v3ak upozornit, Ze v tomto pripade nemusia niektoré poskytované sluzby riadne fungovat.

Tretie strany: na obmedzenie cookies sa daj vyuZit rieSenia tretich stran, na priklad na stranke optout.aboutads.info
(http://optout.aboutads.info/).

Vlastné rieSenia partnerov: na obmedzenie cookies tieZ mozno vyuZit rieSenia pontkané jednotlivymi partnermi, ktoré sme uviedli vysSie.

Kontaktujte nas

Ak by ste mali ku cookies a k tomuto dokumentu akékolvek otazky, pytajte sa nas na osobne-udaje@gorila.sk (mailto:osobne-udaje@martinus.sk).
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